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1 Definizioni

Nel corpo del documento, ai termini di cui appresso, viene attribuito il significato riportato a fianco di

ciascuno di essi:

o Committente: IGF (Ispettorato Generale di Finanza)

e MEF: Ministero del’Economia e delle Finanze

e Consip: societa stazione appaltante

o Capitolato tecnico: il presente documento che enuncia le specifiche tecniche alle
quali si dovra conformare il Servizio;

e Servizio: il complesso delle attivita oggetto del presente Capitolato;

e LMS Moodle FAD: la piattaforma di Learning Management System;

e WBT: icorsiin auto-istruzione “Web Based Training”.

2 0Oggetto, importo e durata

2.10ggetto

Oggetto del presente capitolato & I' affidamento dei servizi di manutenzione evolutiva dei corsi WBT
disponibili sulla piattaforma FAD nell’'ambito dell’offerta formativa fornita dal MEF agli iscritti nel Registro
dei revisori legali finalizzati ad arricchire I'offerta formativa, conformemente al programma annuale
adottato con determina del Ragioniere generale dello Stato RR 18 del 20/02/2026, destinata agli iscritti
nel Registro dei Revisori Legali tramite la piattaforma del Ministero dell’economia e delle finanze (di
seguito anche Mef) per la formazione a distanza (piattaforma FAD).

Attraverso la piattaforma FAD si intende garantire e accrescere la preparazione e I'aggiornamento
professionale dei revisori legali dei conti nel rispetto del Programma Formativo annuale 1l continuo
aggiornamento della disciplina della revisione legale comporta un necessario monitoraggio dei corsi
formativi acquistati negli anni precedenti e disponibili, in formato WBT, sulla piattaforma FAD in modo
da renderli attinenti al nuovo programma di Formazione annuale.

Il servizio richiesto riguarda I'affidamento della manutenzione evolutiva di corsi di formazione in modalita
e-learning WBT, acquistati dal MEF tramite KPMG nel periodo 2023-2024 e destinati all'erogazione
attraverso la piattaforma FAD del MEF.

Nello specifico si rende necessaria la manutenzione evolutivadi n. 8 corsi di formazione in modalita
e-learning WBT (Allegato 1), selezionati direttamente dal MEF dal catalogo corsi disponibile sulla
piattaforma FAD, in quanto interessati da intervenute modifiche normative.

Nell'ambito del medesimo servizio rientra altresi la rivisitazione e I'aggiornamento di ulteriori corsi,
indicati nell’Allegato 2, che potranno essere oggetto di interventi manutentivi su specifica richiesta
del MEF, fino a concorrenza del plafond contrattuale.

La manutenzione dei corsi si intende valida fino alla scadenza del presente contratto. | corsi WBT
costituiti da lezioni, della durata di una o due ore, dovranno essere rivisti integralmente nei contenuti a
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seguito di aggiornamenti normativi che rendono la versione attuale obsoleta e non funzionale
all'aggiornamento professionale degli iscritti nel Registro dei Revisori Legali.

Nell'ambito dell'intervento sara altresi effettuato un aggiornamento tecnologico del WBT, finalizzato a
ottimizzare la struttura dei contenuti e dei pacchetti formativi, al fine di migliorare I'efficienza di fruizione
del corso sulla piattaforma.

2.2Importo

Si precisa che:

« |l_valore massimo del contratto (“plafond contrattuale”) & pari a € 60.000,00

(sessantamila/00), IVA esclusa.

« | servizi di_ manutenzione evolutiva dei corsi inseriti_nell’Allegato 1 costituiscono I'oggetto

principale del contratto e il loro costo & fissato in € 40.000,00 €, remunerato come disciplinato nel

Par. 7 “Modalita di fatturazione e pagamento” del presente Capitolato tecnico.

e | servizi di_ manutenzione evolutiva dei corsi inseriti nell’Allegato 2 saranno richiesti dalla

Committente sulla base delle proprie effettive esigenze. | servizi richiesti saranno remunerati, fino

ad un massimo di ulteriori € 20.000,00, sulla base della valorizzazione della Societa, come

disciplinato nel Par. 7 “Modalita di fatturazione e pagamento” del presente Capitolato tecnico; il

relativo costo andra ad erodere il valore massimo del contratto. Nulla sara dovuto in assenza di

richieste.

2.3Durata

Il contratto acquista efficacia dalla data di stipula fino al completamento delle attivita contrattuali e avra

una durata non superiore a 12 mesi salvo esaurimento anticipato del valore massimo del contratto.

3 Caratteristiche del Servizio

L'aggiornamento della normativa, relativa alla disciplina di settore, implica una rivisitazione
contenutistica dei WBT, che risultano obsoleti a causa di aggiornamenti sulla normativa di settore, per
attuare una puntuale integrazione con le novita della legislazione del settore. L’ aggiornamento dei corsi
formativi, da un punto di vista contenutistico dovra essere svolta a regola d’arte da docenti con
comprovata esperienza, almeno triennale, nel campo della formazione professionale, da esperti, a
seconda del corso da produrre, in ambito giuridico, economico-aziendale e contabile, nelle materie di
cui all'articolo 4 del decreto legislativo n. 39 del 2010. La manutenzione dei corsi e-learning & un
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processo continuo e cruciale per assicurare che i materiali didattici online rimangano aggiornati,
funzionino correttamente e soddisfino le esigenze formative dei revisori legali.

Pertanto, questo tipo di manutenzione dovra includere I'aggiunta di nuovi contenuti, la rimozione di
informazioni obsolete e la revisione delle risorse esistenti insieme ad un adeguamento tecnologico che
consenta una migliore fruizione dei corsi sulla piattaforma.

| corsi formativi, aggiornati, dovranno essere inseriti nella piattaforma Moodle FAD MEF e pertanto
sviluppati secondo i requisiti tecnici inderogabili con cui sono stati realizzati i corsi FAD attualmente
disponibili sulla piattaforma del MEF.

Nello dettaglio i corsi WBT devono essere aggiornati secondo lo standard SCORM 1.2 e costituiti da
slide che prevedano i seguenti elementi multimediali minimi:

a. Testo animato e sincronizzato con le animazioni degli elementi grafici presenti nella schermata;

b. Slide spiegate (“lette”) da audio “sintetico” (riproduzione artificiale della voce umana) al fine di
potenziare la funzione formativa, in quanto tale soluzione sara indicativamente superiore ai
contenuti rappresentati in schermata);

c.  Garanzia di un buon bilanciamento tra elementi grafici e testuali, compatibilmente con il contenuto
del corso;

d. Perlarappresentazione dei concetti formativi dovra essere utilizzata grafica, testo animato e voce
sintetica. L'utilizzo di video, ad esempio rappresentanti il relatore che esponga i contenuti in prima
persona, oppure la registrazione video delle slide, € da evitare 0 comunque deve essere
assolutamente marginale. Laddove utilizzati, i video non devono essere integrati nel pacchetto
scorm, ma pubblicati su video server esterno e richiamati nella slide del wbt. In tali casi, si
ribadisce assolutamente marginali, il video server deve garantire prestazioni adeguate al corretto
streaming e la visualizzazione dei video da numeri elevati di connessioni.

e. La grafica utilizzata deve soddisfare le esigenze metodologiche/didattiche, ad esempio
accentuando con grafica, uso del grassetto, tecniche di enfasi dei contenuti, i concetti chiave
rappresentati nelle slide.

| WBT devono essere consegnati completi di versione testuale dei contenuti. Tale versione deve avere
pari valenza formativa rispetto alla versione multimediale, anche in termini di durata (considerando un
valore approssimativo di 10.000 caratteri spazi inclusi corrispondenti a circa 10 min. di fruizione).
Eventuali immagini, tabelle o elementi grafici devono essere corredati da adeguata descrizione testuale.
Il testo deve indicare la slide/videata di riferimento. Per l'intero documento deve essere riportato il
conteggio totale dei caratteri (spazi inclusi). Tale versione deve essere fornita in formato .pdf e .docx.
L’indice della versione testuale deve rispecchiare esattamente I'indice della versione multimediale: per
il primo, i capitoli corrisponderanno ai titoli delle slide di primo livello ed i paragrafi alle slide di secondo
livello.

L’elenco dei corsi oggetto della manutenzione richiesta € allegato al presente capitolato tecnico. Nello
specifico si tratta di:
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- n.8corsi, riportati nell’Allegato 1, preliminarmente selezionati dai competenti uffici MEF e oggetto
di rivisitazione immediata sia contenutistica che tecnologica;

- ulteriori corsi, tra quelli riportati nell’Allegato 2, che potranno essere oggetto di rivisitazione
contenutistica e tecnologica su specifica richiesta del MEF, fino a concorrenza del plafond
contrattuale.

Si precisa che il MEF, al fine di monitorare I'erosione del valore massimo del contratto, prima di
procedere alla richiesta di ciascun intervento manutentivo, dovra riceverne di volta in volta la
valorizzazione economica da parte della Societa.

Per ciascun corso oggetto di manutenzione, presente in entrambi gli allegati, sara compito del fornitore
provvedere al rilascio dei test relativi al corso oggetto di aggiornamento.

| corsi interessati dalla manutenzione evolutiva saranno, altresi, oggetto di un intervento di
aggiornamento tecnologico volto all'ottimizzazione delle componenti multimediali, dei formati e delle
modalita di erogazione, con I'obiettivo di ridurre le dimensioni complessive dei contenuti, migliorare le
performance di caricamento e incrementare la fruibilita dei corsi sulla piattaforma FAD.

4 Accessibilita

I WBT oggetto della manutenzione devono rispettare sia a livello software (player) che a livello
metodologico didattico (contenuti) tutti i principali requisiti tecnici di accessibilita secondo i modelli di
riferimento nazionali ed internazionali. In ogni caso, € necessario fornire anche una versione testuale,
parimenti accessibile, degli stessi contenuti inseriti all'interno dei WBT.

L’accessibilita sara garantita anche dalla versione testuale del corso fornita in aggiunta allo SCORM.

5 Modalita di esecuzione del contratto

5.1Generalita
La Societa dovra eseguire le prestazioni in oggetto a perfetta regola d’arte, con la necessaria diligenza
e competenza professionale e con risorse qualificate secondo i requisiti indicati nel presente Capitolato
e nell'offerta della Societa.
Tutte le attivita dovranno essere svolte in collaborazione con i responsabili del Committente e di Consip,
secondo modalita opportunamente concordate.

5.2 Piano di lavoro
Sara concordato un piano di lavoro specifico:

- per ciascuno degli 8 WBT inseriti nell’Allegato 1 del capitolato in oggetto;
- per ciascuno degli altri corsi, inseriti nell’Allegato 2, oggetto di intervento a seguito di apposita
richiesta dei competenti uffici MEF, previa presentazione di una quotazione preventiva del costo
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di aggiornamento da parte del Fornitore e successiva accettazione da parte degli uffici
MEF/Consip.

In entrambi i casi le modalita ed i tempi di esecuzione saranno definiti con la stesura del suddetto
Piano di Lavoro da parte della Societa su indicazione di Consip e del Committente, quale strumento di
controllo delle prestazioni del fornitore.

Il Piano di Lavoro, in accordo con Consip ed il Committente, potra essere soggetto a modifiche e ulteriori
ripianificazioni, secondo le esigenze e gli indirizzi strategici che emergeranno in corso di svolgimento
del Servizio, fermo restando la conclusione delle attivita in oggetto entro la scadenza contrattuale.

Il Piano di Lavoro dovra indicare almeno le seguenti informazioni:

— le attivita, codificate in maniera univoca, e le relative date di inizio e fine;

— i deliverable/output delle singole attivita, incluso i titoli dei corsi oggetto di manutenzione, le
specifiche caratteristiche tecniche e le relative date di consegna previste per ogni corso.

Entro 3 (tre) giorni dalla stipula del contratto Consip, in accordo con il Committente, concordera con il
Responsabile di contratto della Societa, una riunione di avvio per la condivisione degli obiettivi da
perseguire e delle modalitad/tempistiche di svolgimento delle attivita.

Entro le date di scadenza previste dai Piano di Lavoro, la Societa dovra provvedere alla consegna dei
deliverable secondo le modalita di comunicazione concordate, affinché Consip (in accordo con il
Committente) ne dia approvazione formale entro 15 (quindici) giorni dalla data di consegna.

5.3Luogo di consegna del prodotto

La consegna dei corsi oggetto del Contratto dovra essere effettuata tramite uno strumento di
condivisione documenti che sara messo a disposizione dalla Societa e che dovra garantire la
trasmissione sicura dei file.

Resta inteso che eventuali costi di trasferimento e soggiorno del personale che svolge attivita nell’'ambito
del presente Capitolato sono comunque a carico della Societa.

5.4Responsabile della fornitura

La Societa dovra comunicare, alla stipula, il nominativo del Responsabile della Fornitura, nonché un
numero di telefono e un indirizzo e-mail al quale indirizzare eventuali comunicazioni.

Il Responsabile della fornitura sara linterlocutore unico di Consip/Committente per gli aspetti
amministrativi, per I'organizzazione ed il coordinamento delle attivita contrattuali.
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5.5 Modalita di comunicazione

La Societa si impegna a comunicare, entro 5 giorni dalla stipula del contratto, un indirizzo e-mail, un
numero di telefono al quale rivolgersi, per ogni comunicazione relativa all’esecuzione delle attivita
contrattuali.

L'organizzazione del suddetto servizio di comunicazione dovra essere a carico della Societa.

Resta inteso che, per tutta la durata contrattuale, la Societa dovra garantire la piena funzionalita dei
suddetti mezzi di comunicazione comunicandone tempestivamente a Consip le eventuali variazioni.

5.6 Collaudo e verifica di conformita

Il collaudo dei componenti oggetto della fornitura verra eseguito da MEF e da Consip, in contraddittorio
con la Societa. Delle operazioni di collaudo verra redatto un apposito “Verbale di collaudo” o certificato
di verifica di conformita, che dovra prevedere, in allegato, un documento nel quale dovranno essere
riportate le seguenti informazioni:

descrizione dei corsi consegnati;
descrizione di eventuali problemi riscontrati;
descrizione delle soluzioni adottate a fronte dei problemi riscontrati.

Il collaudo si intende positivamente superato solo se tutti i componenti, compresi in ciascun rilascio
previsto, risultano conformi all'oggetto di fornitura e funzionanti correttamente, secondo le specifiche
indicate nel presente documento e nella documentazione tecnica e d'uso fornita dalla Societa. Nel caso
di esito positivo di ciascun collaudo la data del verbale verra considerata, da parte di Consip, quale
“Data di Accettazione della Fornitura”.

Nel caso di esito negativo di ciascun collaudo, la Societa dovra eliminare i vizi accertati entro il termine
massimo di 3 (tre) giorni solari, al termine dei quali verra effettuata una seconda sessione di collaudo.

Nell'ipotesi in cui anche il secondo collaudo dia esito negativo, Consip, ferma restando I'applicazione
delle penali, avra facolta di dichiarare risolto di diritto il contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c.

La consegna dovra essere effettuata tramite un servizio di condivisione documenti che sara messo a
disposizione dalla Societa e che dovra garantire la trasmissione sicura dei file.

Il collaudo dei componenti oggetto della fornitura deve avvenire entro i termini previsti dal Piano di
lavoro.
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6 Obblighi di riservatezza

La Societa si impegna ad adottare tutte le misure necessarie per garantire la massima riservatezza
delle informazioni raccolte durante le attivita descritte nel presente Capitolato tecnico e a non divulgare,
in nessun caso, a terzi i predetti dati, documenti, informazioni o parti di essi senza il preventivo ed
esplicito accordo del Committente.

7 Modalita di fatturazione e pagamento

Con riferimento all’art. 11 delle Condizioni Contrattuali, per il pagamento delle fatture emesse dovra
essere allegata a ciascuna la verifica di conformita relativa al verbale di collaudo con esito positivo di
cui all'art. 8 delle Condizioni Contrattuali.

| pagamenti saranno effettuati a seguito delle consegne dei corsi WBT oggetto di aggiornamento, nel
rispetto di quanto previsto dai Piani di Lavoro concordati e previa verifica di conformita con esito positivo,
secondo le seguenti modalita:

1. pericorsi presenti nell'Allegato 1: € 20.000,00 a fronte della consegna e dell’accettazione di n. 4
corsi WBT aggiornati;

2. per i corsi presenti nellAllegato 1: € 20.000,00 a fronte della consegna e dell'accettazione di
ulteriori n. 4 corsi WBT aggiornati;

3. perirestanti corsi, presenti nell’Allegato 2 (opzionali € non garantiti): a seguito di formale richiesta
del MEF e di preventiva quotazione del costo di aggiornamento da parte del Fornitore, il pagamento
sara effettuato per I'importo approvato, fino ad un massimo di ulteriori € 20.000,00.

Resta inteso che, in mancanza di richieste di aggiornamento da parte del MEF relative ai corsi di cui
all'’Allegato 2, non sara dovuto alcun importo al Fornitore relativamente al precedente punto 3.

La fattura emessa dalla Societa dovra contenere il dettaglio del servizio erogato:

- numero corsi WBT realizzati
- denominazione corsi WBT realizzati

La fatturazione dovra comunque avvenire solo a seguito della ricezione da parte del fornitore della
verifica di conformita con esito positivo.

8 Scadenze e Livelli di servizio

Il Fornitore, nell’esecuzione del contratto, dovra rispettare le seguenti scadenze e tutti i livelli di servizio
di seqguito indicati:
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9

il nominativo, i riferimenti telefonici e gli indirizzi emali e PEC del Responsabile della Fornitura
devono essere comunicati alla stipula del contratto;

tutte le scadenze riportate nei Piano di Lavoro devono essere rispettate;

il collaudo dei componenti oggetto della fornitura (paragrafo 3), deve avvenire entro i termini previsti
dal Piano di lavoro.

Penali

La Committente, oltre a quanto previsto nelle Condizioni contrattuali, applichera le penali, secondo le
seguenti modalita:

1.

per ogni giorno lavorativo di ritardo nella consegna dei Piano di Lavoro, rispetto ai tempi previsti
al precedente paragrafo, Consip si riserva di applicare una penale pari all'uno per mille (1 %o)
dell'importo contrattuale;

per ogni giorno lavorativo di ritardo nella consegna dei deliverable previsti dal Piano di Lavoro,
rispetto ai tempi ivi previsti, Consip si riserva di applicare una penale pari all'uno per mille (1 %o)
dell'importo contrattuale;

per ogni giorno lavorativo di ritardo nel collaudo dei componenti oggetto della fornitura
rispetto ai tempi previsti al precedente paragrafo 7 “Scadenze e Livelli di Servizio”, Consip si
riserva di applicare una penale pari all’'uno per mille (1 %0) dell'importo contrattuale.

una penale pari al 1%0 (uno per mille) dellimporto contrattuale complessivo per ogni giorno
lavorativo di ritardo nel completamento delle attivita, rispetto alle tempistiche indicate nel
Piano di Lavoro approvato.

una penale pari al 1%0 (uno per mille) dellimporto contrattuale complessivo in caso di esito
negativo della verifica di conformita, per ogni giorno di ritardo rispetto ai termini previsti per
I'eliminazione dei vizi.

Resta salvo in ogni caso il risarcimento del maggior danno.
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Allegato 1

Elenco n. 8 corsi da aggiornare secondo indicazioni MEF

CODICE DENOMINAZIONE CORSO DURATA  CREDITI
MATERIA
D.1.1 PRINCIPI DI RENDICONTAZIONE DI SOSTENIBILITA (CORSO MULTIPLO) 1H 1
D.1.4 DOPPIA MATERIALITA E CASI OPERATIVI 1H 1
GLI OBBLIGHI DI INFORMATIVA PREVISTI DALL'ARTICOLO 8 DEL 1H 1
D.1.5 REGOLAMENTO (UE) 2020/852 DEL 18 GIUGNO 2020 (C.D.
REGOLAMENTO TASSONOMIA)
D.1.8 ANALISI DI SOSTENIBILITA 1H 1
B.4.33A 0IC 35 - PRINCIPIO CONTABILE ETS 1H 1
B.4.68 IFRS 9 - PARTE 1 -STRUMENTI FINANZIARI 1H 1
B.4.68.1 IFRS 9 - PARTE 2 -STRUMENTI FINANZIARI 1H 1
B.4.75 IFRS 16 - LEASES 1H 1
Allegato 2
Elenco ulteriori corsi
CODICE
DENOMINAZIONE CORSO DURATA CREDITI
MATERIA
A21 ISA PRINCIPI DI REVISIONE INTERNAZIONALE IN ISA ITALIA (2026) 1H 1
ISA 260: — COMUNICAZIONE CON | RESPONSABILI DELLE ATTIVITA DI
A.2.10 1H 1
GOVERNANCE (2026)
PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 300 - LA
A2z PIANIFICAZIONE DELLA REVISIONE CONTABILE DEL BILANCIO (2026) th !
A.2.14 PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 320 (2026) 1H 1
A.2.15 PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 330 (2026) 1H 1
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consip

ISA 450 - VALUTAZIONE DEGLI ERRORI IDENTIFICATI NEL CORSO DELLA

A.2.17 1H
REVISIONE CONTABILE (2026)

A.2.18 ISA 500: ELEMENTI PROBATIVI (2026) 1H

A.2.19 PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 501-505 (2026) 1H

A.2.22 PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 520 (2026) 1H

A3 ISA 510 PRIMI INCARICHI DI REVISIONE CONTABILE — SALDI CONTABILI E 1H

ISA 530 CAMPIONAMENTO DI REVISIONE (2026)
PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 540 - PARTE 1

A2.24 1H
(2026)
PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 540 - PARTE 2

A2.24 1H
(2026)
PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 560 - EVENTI

A226 SUCCESSIVI (2026) LA

A.2.29 PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 600 (2026) 1H
PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 200 - OBIETTIVI

23 GENERALI (2026) LH

A.2.31 ISA 620 - UTILIZZO DEL LAVORO DELL’ESPERTO DEL REVISORE (2026) 1H
ISA 700B: LE RESPONSABILITA DEL REVISORE - ISA 720B: LE

A.2.33 RESPONSABILITA DEL SOGGETTO INCARICATO DELLA REVISIONE 1H
LEGALE (2026)

A2.5 PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 220 (2026) 1H

A2 IL PRINCIPIO DI REVISIONE INTERNAZIONALE (ISA ITALIA) 240 — LE h

RESPONSABILITA DEL REVISORE (2026)
ISA 250: LA CONSIDERAZIONE DI LEGGI E REGOLAMENTI NELLA

A2.8 REVISIONE CONTABILE DEL BILANCIO SA 250B: LE VERIFICHE DELLA 1H
REGOLARE TENUTA DELLA CONTABILITA SOCIALE (2026)

A5.7 ISA 700 LA FORMAZIONE DEL GIUDIZIO DI REVISIONE (2026) 1H 1

B.4.36 IAS 1: PRESENTAZIONE DEL BILANCIO (2026) 1H 1

B.4.55 IAS 36 : RIDUZIONE DI VALORE DELLE ATTIVITA (2026) 1H 1

B.4.63 IFRS 3: AGGREGAZIONI AZIENDALI (2026) 1H 1
IFRS 5: ATTIVITA NON CORRENTI POSSEDUTE PER LA VENDITA E

B.aoe ATTIVITA OPERATIVE CESSATE (2026) th

B.4.72 IFRS 13: VALUTAZIONE DEL FAIR VALUE (2026) 1H

B.4.76 IFRS 17: STRUMENTI FINANZIARI: INFORMAZIONI INTEGRATIVE (2026) 1H
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